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PRESENTAZIONE 

 
 
 
La FEPI s.r.l. opera nell’ambito dei servizi di sicurezza.   
 
Attraverso una politica d’investimenti mirati, la FEPI s.r.l. è volta alla continua ricerca 
della qualità. 
 
Il nostro obbiettivo è di fornire ai Clienti un’ampia gamma di servizi legati alla 
sicurezza della vita aziendale. 
 
Siamo in grado di ottenere una notevole competitività sul mercato in virtù dei bassi 
costi di gestione, garantendo al Cliente la massima qualità. 
 
La FEPI Security Division è in grado di operare su tutto il territorio Nazionale ed 
Internazionale, con propri dipendenti, con aziende del gruppo o società a FEPI s.r.l. 
affiliate. 
 
Per garantire servizi di qualità, e coerenti con le richieste dei nostri Clienti, è 
necessario verificarne costantemente l’andamento. Le ispezioni, effettuate con 
personale appositamente addestrato e l’aggiornamento del personale, sono le nostre 
risposte. 
 

La divisione sicurezza della FEPI è in grado di effettuare l’esame delle condizioni che 
portano a adottare strumenti di prevenzione e controllo di atti criminosi o comunque 
effrazioni a regolamenti o pratiche aziendali. 
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I SERVIZI: 
 
 
 
- PORTIERATO 
 
- GUARDIANIA 
 
- RECEPTION 
 
 
Come Organizzazione FEPI ha sviluppato la propria struttura, facendo leva su alcuni 
principi ritenuti fondamentali per una più efficace cultura della sicurezza: 
 
      -    Selezione del personale rigorosa ed attenta. 

- Formazione permanente. 
- Professionalità. 
- Procedure e controlli che garantiscono servizi di alta qualità. 

 
una struttura professionalmente e tecnologicamente all’avanguardia, con 
un’organizzazione flessibile, che sa offrire al proprio cliente un servizio di alta qualità. 
 
KNOW HOW: 

 
la FEPI  Security Division abbraccia tutti gli aspetti della sicurezza integrata delle 
aziende e delle organizzazioni industriali e commerciali, attraverso una progettazione 
attenta e professionale: 
 
SISTEMI INTEGRATI: 

 
- videosorveglianza 
 
- antintrusione 
 
- controllo accessi 
 
- antincendio 
 
- sistemi custom 
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FEPI Security Division può offrire ai propri clienti un ricco Know-how frutto della 
propria esperienza ultraventennale in attività di security e di relazioni di partnership 
con imprese multinazionali produttrici di impianti di sicurezza 
 
L’obiettivo di FEPI   è quello di diventare partner ideale di ogni azienda che voglia 
concentrare le risorse sul proprio core business, delegando la gestione delle attività 
di security a chi fa di tali attività la propria mission aziendale. 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

SERVIZIO DI PORTIERATO – GUARDIANIA - CONTROLLO DEGLI ACCESSI  
 
Svolto da operatori specializzati, in uniforme, ai quali potranno essere assegnati vari 
compiti.  
 
 

Sistema di Gestione  

 

sistema di gestione “ FEPI SYSTEM”. 
 
 

SERVIZIO DI VIGILANZA FISSA-  
 
 QUADRANTI OPERATIVI:  

 

 ( esempio: h 08,00-16,00   16,00-24,00  24,00-08,00). 
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MANSIONARIO TIPO 

 
L’operatore dovrà sempre verificare il nominativo del dipendente attraverso il 
tesserino di riconoscimento ( nel caso il dipendente ne fosse sprovvisto si procederà 
al controllo di un documento personale) e procederà quindi alla sua registrazione sul 
foglio di presenza. 
 
L’operatore dovrà compilare il registro del controllo degli accessi. 
 
L’operatore identificherà gli ospiti, visitatori o fornitori e compilerà l’apposito modulo 
rilasciando poi relativo pass.  
 
All’operatore potranno essere assegnati compiti o mansioni inerenti il suo servizio( da 
stabilire  in sede  di definizione contrattuale). 
 
 
 
SERVIZIO DI RECEPTION” 

 

Svolto da operatrici specializzate, in abito da Voi approvato, con conoscenza della 
lingua inglese. 
  
 
SCOPO: 

- presidiare le attività di centralino 
- offrire una prima assistenza a clienti, fornitori, visitatori e dipendenti 
 
 
DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA’: 
 
  
- garantire il filtro di tutte le chiamate in entrata 
- rispondere alle richieste degli utenti 
- smistare le comunicazioni e le segnalazioni 
- assicurare il servizio di accoglienza dei visitatori, clienti, fornitori e dipendenti 
- rilasciare i pass di riconoscimento 
- rilasciare eventuali pass per l’accesso ai piani 
- assistere i visitatori nella compilazione della modulistica necessaria al rilascio 
   dei pass  
- aggiornare i registri relativi ai pass rilasciati 
- in caso di smarrimento dei pass compila la relativa documentazione e  
  da  comunicazione all’ufficio preposto         
 
 
 



5 

                              Sede Legale: Via Cappuccio, 14 – 20123 Milano – Sede Operativa: Via Romagna, 57 - 20052 Monza (MI) 

                                    E-mail: info@fepi.it   -  Web: www.fepi.it  –  Tel. 039.2140251  –  Fax 039.2148695  –  P.I. 04772830966 

                                       
___________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ulteriori mansioni o incarichi potranno essere discussi in sede di definizione 
contrattuale. 
 
 
FEPI s.r.l.   garantisce la continuità del servizio in caso di assenze (per malattie, 
congedi o altri motivi) del personale titolare . 
 
FEPI s.r.l. garantisce circa il corretto pagamento degli emolumenti dovuti ai propri 
collaboratori e circa il regolare adempimento degli obblighi previdenziali, ove dovuti, 
secondo l’inquadramento riconosciuto. 
 
FEPI  s.r.l.  garantisce la turnazione regolare tra gli operatori rispettando i quadranti 
di servizio evitando così il rischio  di abbassamento della  soglia di attenzione a 
causa di prolungati turni di servizio. 
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